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TOM TAT

Truong dai hoc khdng chi mé ra co héi phét trién cho sinh vién ma con dem dén nhiing
khé khan, thdach thire ddi héi ho phdi vieot qua. Nhitng khé khan, théach thire thuong nang né
hon véi sinh vién d@én tir ving sau, ving xa, mién nli hodc sink vién nguwoi dan téc thiéu sé
(DTTS), sinh vién khuyét tdt (goi chung Ia sinh vién thiét thoi, SVTT). Két qud nghién ciu vé
khé khan cia SVTT ¢ Pai hoc Hué cho thdy ho ¢6 khé khan & nhiéu linh virec khéc nhau, trong
do dac biet 1a trong hoc tdp, quan hé véi giang vién va thich wng véi méi truong méi. Bén canh
dé, c6 sy kh&c biét trong mire dg khé khdan cua sinh vién theo gidi, theo truong, theo khéi va
theo dan tgc.

1. Pit van dé

Vao trudng dai hoc 1a budc ngoat quan trong dbi voi sinh vién, bai truong dai
hoc dem lai co hoi 16n dé tich luy tri thirc va k§ nang nghé nghiép, tao diéu kién c6 cudc
sbéng tot dep trong twong lai. Tuy nhién, su thay d6i nay ciing dem lai khdng it thach
thize cho sinh vién, bai ho phai déi mat vai rat nhiéu kho khan khi phai song xa nha, tu
lo liéu cho cudc sdng hang ngay, thich &ng vai thay d6i trong cach hoc, ndi dung hoc...
Nhitng kho khin nay von da 16n véi moi sinh vién lai cang nang né hon véi nhirng sinh
vién xuét than tir ving nai, ving sdu, ving xa c6 diéu kién kinh té - x& hoi kém thuan
loi, sinh vién khuyét tat va sinh vién nguoi dan toc thiéu sé - SVTT theo dinh nghia cua
Du an Puong dén dai hoc (PHE) do qui Ford tai trg. So di nhu vay la vi, mot mat,
SVTT thuong séng khép kin, pham vi giao tiép hep, ki ning thiét 1ap quan hé xa hoi
han ché. Mit khac, diéu kién Kinh té - x4 hoi cua dia phuong c6 khé khan, chat lrong
gido duc phd théng c6 nhiéu han ché... dan dén tri thic nén tang cua SVTT thuong bi
thiéu hut. Ngoai ra, vé6i tinh cach rut ré, e ngai, nhiéu SVTT khong dam tim kiém su
gitip d& tir bén ngoai khi gap kho khin, khién cho khé khan cang tram trong hon.

D4 cd nhiéu téc gia nghién cttu vé nhirng kho khin ma sinh vién dai hoc thudng
gap phai trong thoi gian hoc ¢ truong dai hoc. Theo Quinn, Muldoon va Hollingworth
(2002), sinh vién thuong gap kho khin trong viéc hiéu rd yéu cau caa nhiém vu hoc tap,
quan ly thoi gian, su dung phuong phap hoc tap hiéu qua, sir dung tri thire da hoc vao
bai thi... Trong mdt nghién ciru khac, Coll, Ali, Bonato va Rohindra (2006) d4 tong két
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ly do chu yéu khién sinh vién bo hoc mot mdn nhat dinh, trong d6 c6 thé ké dén ban
chat triru trong ciia mon hoc, ndi dung toan hoc phuc tap, su thiéu hut nhitng giéo vién
nhiét tinh va cé kha nang chuyén mon cao.

Trong mét cong trinh mai day, Palmer va Puri (2006) da chi ra nhirng nhom kho
khan 16n ma sinh vién thuong gap phai khi hoc ¢ truong dai hoc, do la:

(1) Kho khan khi roi méi 4m gia dinh va bat dau cudc song ¢ truong dai hoc. Dé
nguoi than, gia dinh, ban bé & lai chdn qué nha, sinh vién dén truong dai hoc voi ndi
nhé nha va lo nghi vé nguoi than.

(2) Khé khin khi séng & méi truong méi, ciing véi nhitng nguoi khac. Sinh vién
phai xem xét lya chon noi & phi hop véi diéu kién kinh té, dic diém ca nhan va giai
quyét mau thuan cé thé nay sinh khi séng cting nguoi khac.

(3) Kho khin trong viée dam bao an udng c6 loi cho sirc khoé véi diéu kién kinh
phi han hep. Sinh vién phai tu chuan bi thirc an, Iya chon thic an thay d6i va du chat
dinh dudng, luyén tap thé duc thé thao dé nang cao sirc khog.

(4) Kho khin lién quan dén hoc tap va sy mong cho cua ca nhan dbi voi khoa
hoc. Sinh vién can nhic su phi hop cua nghé, khoa hoc d4 hra chon véi mong muén cua
ca nhan; quyét dinh tiép tuc hoc hay chuyén nghé, chuyén truong.

(5) Khé khan lién quan dén quan hé xa hoi. Nhiéu sinh vién gip kho khan trong
viéc thiét 1ap quan hé xa hoi mai ¢ truong dai hoc, tham gia vao hoat dong cong dong
dé 1am phong phu doi song x& hoi cua ban than.

(6) Khé khan vé kinh té. Pay ciing 1a van dé gay nhiéu kho khan cho sinh vién,
1am sao dé c6 du tién dap (g nhu cau sinh hoat t6i thiéu, mua sach ve, thiét bi phuc vu
hoat dong hoc tap.

Lién quan dén d6i twong sinh vién c6 hoan canh dic biét, Goodwin (2006) da
nghién ciu nhitng kinh nghiém lién quan dén thoi gian hoc dai hoc cua “sinh vién thiét
thoi” & My - sinh vién dan toc it ngudi dd nhap cu vao M. Két qua nghién ciru cho thiy
kho khin ma nhom sinh vién ndy gap trong thoi gian hoc & dai hoc rat da dang vé linh
vuc, mic d6 kho khin ciing nhu mirc d6 anh huong. Vé linh vuc, cac SVTT thudc dién
khao sat c6 kho khin lién quan dén hoat dong hoc tap, thich nghi trong méi trudong dai
hoc, quan hé x& hoi, vin dé ca nhan... Mdi linh vuc lai bao gdm nhiéu loai kho khin
khéc nhau, c6 mirc do kho khan va tdm anh huong khéc nhau. V& mirc d6 kho khan, cac
sinh vién d6i dién véi cac kho khin & cac mirc do khac nhau tuy theo linh virc va ting
ca nhan cu thé. V& mtrc d6 anh huong, véi nhiéu sinh vién, kho khin duoc nhin nhan
nhu 14 thir théch trong cudc doi, gitp sinh vién truéng thanh hon khi ¢é géng vuot qua.
Tuy nhién, véi khong it sinh vién, khé khan gip phai trong thoi gian hoc dai hoc da dé
lai ddu 4n ning né trong tam tri ho, gy cing thang, giam chat luwong cudc sdng, anh
huong tiéu cue dén két qua hoc tap va tuong lai nghé nghiép cua ho.
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O Viét Nam, mic du d4 c6 nhitng nghién ctu tim hiéu vé khé khan cua sinh vién,
vi du khé khin trong hoc tap cua sinh vién nim 1, khé khin vé giao tiép cuaa sinh vién
ngudi dan toc thiéu sb (Nguyén Thi Thién Kim, 2007; Mai Quang Son, 2006)..., nhung
cac nghién ctu ndy cha yéu di sdu xem xét mot loai khé khin nhat dinh ma chua c6 cai
nhin téng quét vé nhirng kho khin cua sinh vién, dac biét 1a SVTT.

Dé tim hiéu khé khin cua SVTT dang hoc ¢ Pai hoc Hué chung t6i d4 tién hanh
diéu tra xa hoi hoc véi 623 SVTT thudc truong Pai hoc Su pham (PHSP) va Dai hoc
Nong Lam (PHNL), hai truong c6 ti 16 SVTT cao nhat ¢ Dai hoc Hué. Qua trinh diéu
tra duoc tién hanh véi nhiéu phuong phap khac nhau: diéu tra bang phiéu hoi (cau hoi
m& vé kho khin chung va cau hoi yéu cau xac dinh mirc d6 kho khan), thao luan nhém
nho, phong van. Trong gidi han caa bai béo nay tac gia chi trinh bay két qua thu duoc tir
phiéu hoi. Phiéu diéu tra duoc xay dung theo ding yéu cau khoa hoc va dam bao do tin
cay (vai chi sé Cronbach Alpha la 0,88). Dir liéu diéu tra duoc phan tich thong qua viéc
str dung phan mém SPSS 16.0.

2. Nhirng khé khin cia SVTT dang hoc & Pai hoc Hué
2.1 Khé khan Ién nhat hign nay cia SVTT Pai hoc Hué

A Gk

Két qua thu duoc tir cu hoi mé vé& “khé khin 16n nhat hién nay (hoic trong
thoi gian gan day)” cua sinh vién cho thay ho gap kho khin & nhiéu linh vuc khac nhau,
nhu dugc trinh bay trong Bang 2.1.

Béang 2.1. Khé khdn Ién nhat hién nay cia SVTT ¢ Pai hoc Hué

Linh vuc Khé khin cu thé S6 lwong Téng
Kinh phi han hep 257

Tai chinh Diéu kién vat chat thiéu thdn 22 318
Diéu kién phuc vu hoc tap thiéu thén 39
Hoc tap 197
Phuong phap hoc 9

Hoc tap Sép xép thoi gian biéu 48 313

Cong nghé thong tin 46
Tiéng Anh 13
Xa nha 65

Thich tng Tu lap 7 106
Thich tng véi méi truong méi 34




Quan hé 28
Giao tiép 28

Quan hé 85
Tinh cam 17
Tam ly 12
Suc khoé 10
Ap lyc 3
Gia dinh 5

Kho khin khac .

Cho ¢ 17 41
Lam thém 4
Xin viéc 2

Tai chinh 14 linh vuc ¢6 s lugng SVTT gap kho khin cao nhat, voi hon mot nira
s6 sinh vién tra 1oi. Dai da s6 SVTT séng dua vao su chu cip tir gia dinh, trong khi diéu
kién kinh té cua gia dinh & viing sau, ving xa, ving ndi, gia dinh c6 hoan canh dic biét
lai han hep. Nhiéu em phai cb géng tiét kiem, xoay x¢& dé c6 du tién trang trai an, &, mac,
tai liéu hoc tap... Ciing do ngudn kinh phi han hep, nhiéu SVTT khdng c6 phuong tién
di lai, tai liéu hoc tap, trang thiét bi phuc vu sinh hoat va hoc tap. Su ban tam suy nghi
dé d6i pho véi kho khan vé tai chinh, sy thiéu thén didu kién phuc vu cudc sbng va hoat
dong hoc tap déu cd thé tac dong tiéu cuc dén chat lwong hoc tap ciing nhu chat lwong
cudc sdng caa sinh vién.

Mot ti 1& tuong duong SVTT c6 kho khin 16n nhat hién nay thudc linh vuc hoc
tap. Kho khan trong hoc tap bao gom nhiéu loai, nhu: khé khin trong tiép thu bai mai,
hiéu bai, hra chon phuong phap hoc tap phu hop véi dai hoc, 1am quen véi hé théng dao
tao tin chi, sap xép thoi gian biéu phu hop, 1am bai tap I6n, khoé luan tét nghiép, sir
dung cdng nghé thdng tin, hoc tiéng Anh, ning luc hoc tap thap...

Mic du véi ti 16 thip hon, thich ¢ng ciing 12 mét linh vuc ma nhiéu SVTT xac
nhan 1a khé khan 16n nhét hién nay. Sinh vién gip kho khin khi phai song xa gia dinh,
ngudi than, ban bé cii; phai tu lo cho ban than tir cai an, cai mic dén viéc hoc hanh; phai
thich rng v&i moi trudng Mai, ca moi trudong noi ¢ tro va moi truong hoc tap & truong,
thich &ng voi cudc song sinh vién...

Lién quan gan giii véi thich ¢ng 1a nhitng kho khan trong giao tiép, quan hé vai
thay cd, ban bé va nguoi yéu. Tré ngai trong ngbn ngit tiéng Viét, tinh rut ré, nhit nhat,
mac cam tu ti, K§ ning giao tiép han ché... cd thé 1a nguyén nhan dan dén khé khan nay
cuia SVTT, dac biét 1a sinh vién nguoi dan toc thiéu sd. Nhimg kho khan lam han ché co
hoi hoc hoi, chia sé kho khan va tim kiém sy hd tro tir thay ¢d gido, ban bé va nhitng
ngudi xung quanh, diéu ndy khién kho khin khong duoc thao g va hau qua cang ning
né hon.



Cac nhom kho khin cua SVTT Dai hoc Hué khé tring hop voi cac nhém kho
khan cua sinh vién dai hoc noi chung, dugc xac dinh trong nghién ciru cua Quinn va
cong su (2002) ciing nhu caa Palmer va Puri (2006) nhu da néu o trén.

2.2 Mirc d¢ kho khan cua SVTT ¢ cac linh vuc khac nhau

Dé hiéu rd hon kho khin cua SVTT, ching tdi yéu cau ho danh gia mic do kho
khan trén thang diém véi 0 = Hoan toan khong c6 kho khin nay; 1 = C6 khé khin nay &
mtec d6 thip; 2 = C6 kho khin nay ¢ muc do trung binh; 3 = C6 kho khin nay & mirc do
cao. Chung t6i tap trung vao 5 nhom kho khin chu yéu, d6 1a khé khin trong hoc tap,
khé khin trong thich tng vai cudc sdng méi, khé khin trong quan hé véi giang vién,
khé khin trong quan hé véi ban va khé khin lién quan dén van dé sic khoé sinh san.
Cac nhom kho khan duge diéu chinh nham dap (ng muc tiéu nghién ciu vé& tng pho vai
kho khin va bién phap tac dong dén ung pho.

Xeét theo nhdm, kho khan trong quan hé vai giang vién va khé khan trong hoc
tap 13 hai nhém khé khin c6 mirc d6 cao nhat, tiép dén 1a nhom kho khan trong thich
g v&i moi truong maéi & dai hoc. CO thé thay ca ba nhom khé khin nay déu gan lién
v6i dic diém dic trung cua sinh vién dai hoc [ 1am quen véi cudc séng va hoat dong
hoc tap & moi trudng méi; xem hoat dong hoc 1a hoat dong quan trong nhat va 1a méi
quan tdm hang dau; méi quan hé véi giang vién it gan giii hon so véi & cac cap hoc thap
hon va giao tiép thién vé& cong viéc hon 14 tinh cam. Ba nhom khoé khin nay lién quan
khé& chat ch& véi nhau (hé s6 twong quan Pearson tir r = 0,48 dén 0,51; p < 0,01) va truc
tiép tac dong dén chat luong cudc séng cua sinh vién va chat lrong dao tao & truong dai
hoc. Tir mdi lién hé kha chat ch& do, nhitng ¢6 ging lam giam kho khian & mot trong ba
mat: hoc tap, thich tng voi truong dai hoc, quan hé véi giang vién, c6 thé tac dong tich
cuc dén hai mat con lai. Pay 1a goi y quan trong ddi véi cac nha quan 1y giéo duc va
nhitng ngudi quan tim dén viéc hd trg SVTT & céc trudng dai hoc.

Kho khan trong quan hé véi ban bé & mac do kha thap va dac biét la kho khin
lién quan dén sic khoé sinh san & mac thip nhat. Két qua cho thay, véi dic diém lra
tudi thanh nién, SVTT c6 thé tao dung quan hé ban bé khéa dé& dang. Mat khéc, diéu kién
mdi truong séng kha on dinh va con mang ning tinh truyén théng A chau cua Thanh
phb Hué cd thé 1a yéu té quan trong dan dén viéc mirc do kho khan lién quan dén van dé
strc khoé sinh san caa SVTT & Dai hoc Hué 1 thap.

Bing 2.2. Cdc khé khin va mirc d6 thuong gap

Mirc dd kho khin (%)
Céc loai khoé Khin N TBC
Khéng | Thap | TB | Cao
Kho khan trong hoc tip 1,56
Sép xép thoi gian biéu cho ban than 21,4 | 401 | 29,7 | 88 | 13
Tiép thu bai trén lop 86 | 365|372 | 17,7 | 1,6




Ung dung cong nghé thong tin 7,3 21,2 | 339 | 376 | 2,0

Hoat dong hoc tap theo nhém 26,0 35,2 | 29,0 9,8 1,2
Vian dung kién thire 1am bai tap thuc hanh 9,0 33,7 | 40,1 | 17,2 1,7
Khé khdn trong thich g véi cuée song khi hoc 133
dai hoc
Tuan tha yéu ciu, qui dinh & truong dai hoc 62,9 | 286 | 70 | 15 | 05
Thiét 1ap cac mbi quan hé x& hoi mai 234 | 410 | 263 | 93 | 12
Tu lap vé moi mat 141 | 328 | 31,2 | 219 | 16
Séng xa gia dinh, nguoi than 148 | 31,8 | 289 | 245 | 16
Khé khan véi viée giang day ¢ dai hoc 6,1 345 | 39,0 | 20,4 1,7
Khé khdn trong giao tiép véi gidng vién 1,57
Thiéu cha dong trong quan hé giao tiép 124 | 29,7 | 325 | 254 | 1,7
Ngai ngting, e dé khi giao tiép 16,4 | 30,0 | 354 | 182 | 16
Thiéu tu tin trong giao tiép 14,8 338 | 320 | 194 | 16
Kho dién dat suy nghi ctia minh 104 | 28,2 | 388 | 22,6 | 1,7
Khé tao thién cam tdt dep v6i gido vién 22,7 375 | 275 | 12,3 1,3
Kho khdn trong quan hé irng xiv voi ban be va 0.86

ban khac gioi
Hoa dong v6i ban bé 53,1 | 328 | 123 | 18 | 06

Lam chu trang thai tim 1y khi tiép xac voi ban be/ | 42,0 388 | 144 | 48 0,8
ban khac giGi

Cu xtr phu hop véi ban bé/ban khac gisi 328 | 456 | 184 | 3,2 0,9
Can dbi chuyén tinh cam va hoc tap 33,3 39,2 | 19,2 | 8,3 1,0
Xay dung tinh yéu/tinh ban khac gigi lanh manh 43,8 285 | 199 | 8,0 0,9

Kho khan lién quan dén sirc khée sinh sdn 0,54
Nhan thirc quan hé tinh yéu va tinh duc 65,3 23,5 6,6 4,6 0,5
Nhan thirc vé vén dé trinh tiét 698 | 194 | 73 | 35 | 04
Hiéu biét vé tinh dyc an toan 655 | 212 | 78 | 55 | 05
Hanh vi tinh duc ¢6 trach nhiém 64,0 21,2 | 10,3 | 4,5 0,6
Cham séc va bao vé strc khde sinh san 58,0 23,3 | 13,4 5,3 0,7

Ghi chd: TB: Trung binh; TBC: Trung binh chung

Xét ting kho khin cu thé, tng dung cdng nghé théng tin ¢ mirc 46 khé khin
cao nhat. Diéu ndy cd thé xuat phét tir diéu kién kinh té khién SVTT it c6 co hoi st
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dung may tinh, ca trude ddy va hién nay. Két qua luu v dén su can thiét cua cac chuong
trinh hd trg may tinh, nang cao tri thiac va Ky ning sir dung cong nghé thong tin cho
SVTT, dic biét 1a SVTT ¢ truong DPHSP nham dap ung yéu cau déi méi phuong phap
giang day, dua cong nghé thong tin vao nha truong. Ngoai ra, mot sé khé khan co ti 18
kha dong sinh vién xac nhan mac do kho khin cao (trén 20%) nhu Ty lap, Séng xa
nguoi than, Phuong phap day hoc & dai hoc, Chu dong trong giao tiép, Dién dat suy
nghi. Pay ciing 12 nhitng van dé can duoc quan tdm trong cong tac hd tro SVTT. Bén
canh d6, mot sb kho khin khac c6 ti 18 rat dong sinh vién (>80%) khong gap kho khin
hoac gap kho khian nhung & mirc d6 thip nhu: Tuén thu yéu cau, qui dinh cua truong dai
hoc, Hoa dong vai ban be, Lam chu trang thai tam Iy va kho khan lién quan dén sic
khoé sinh san.

Xét vé gi6i, nit SVTT co6 kho khin nhiéu hon nam sinh vién trong Ung dung
cong nghé thong tin (% (3) = 9,4; p < 0,05), Tu 1ap (% (3) = 8,0; p < 0,05), Séng xa nha
(x* (3) = 9.9; p < 0,05) trong khi nam sinh vién c¢6 khé khan nhiéu hon nit sinh vién
trong Tinh yéu (2 (3) = 10,0; p < 0,05), Nhan thirc vé& van dé trinh tiét (2 (3) = 12,2; p
< 0,01), Hiéu biét v& tinh dyc c6 trach nhiém (x* (3) = 11,8; p < 0,01).

Két qua thé hién kha rd dic trung gioi trong viéc danh gia mic d6 kho khan.
Phan déng phai nir thuong it hirng tha, it hiéu biét vé& ky thuat, tir 46 c6 muc do kho
khin cao trong sir dung cdng nghé théng tin. Phai nir ciing thuong tinh cam hon, gian bo
v6i gia dinh hon nén viéc phai séng xa nha, séng tu 1ap khién ho thiy khé khan nhiéu
hon. Nguoc lai, nam sinh vién lai quan tdm nhiéu hon va danh gia mirc d6 khé khan lién
quan dén tinh yéu va stc khoé sinh san cao hon. Trong vin hoa truyén théng Viét Nam,
tré gai thuong duoc trang bi nhiéu hon tré trai vé van dé lién quan stc khoé sinh san.
Ni sinh vién thudng dugc bé me hudng dan, chi bao vé van dé lién quan dén stc khoé
sinh san tir nho va duoc dic biét nhic nho trude khi di hoc xa. Mat khac, nam thanh
nién ciing thuong d6i dién voi mau thuin giita nhu cau vé tinh duc cao va su lo ling vé
trach nhiém va hau qua cd thé cd, trong khi ban than chua c6 tri thirc va kinh nghiém dé
giai quyét mau thuan.

Xét Vvé trudng, sinh vién truong DHSP ¢ kho khin nhiéu hon sinh vién trudng
PHNL trong viéc Sp xép thai gian biéu (x2 (3) = 10,2; p < 0,05), Séng xa nha (52 (3) =
15,1; p < 0,01), Giang day & dai hoc (3 (3) = 8,3; p < 0,05), Kho hoa ddng véi ban bé
(x? (3) = 8,2; p < 0,05). Su khac biét giita sinh vién hai truong phan ndo cé thé Iy giai
bai sy chénh léch vé ti 1é nam/nit trong nhdm nghién ctru. Truong DPHSP ¢6 sé luong nit
ddng hon nhiéu so véi truong DHNL nén kho khin trong viéc Séng xa nha ciing & muc
cao hon. Sy khac biét vé chuong trinh hoc va mdi quan tdm cua sinh vién giita hai
truong ¢ thé 1a yéu té din dén su khéc biét vé mic d6 ¢ nhirng khé khin khac, tuy
nhién, can c6 thém nghién ctiru dé 1am sang to van dé nay.

Xét vé khéi 16p, sinh vién nim 2 gip kho khin & mac do cao hon so véi sinh
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vién cac khéi con lai. Vi vay, sinh vién ndm 2 1a déi twong can duoc nhan su hd trg
nhiéu nhat. Nguoc lai, sinh vién ndm 1 ¢6 vé nhu 1a nhdém sinh vién c6 mutrc d6 thap hon
so véi cac khdi khac o kha nhiéu noi dung.

Béang 2.3. Mirc dé khé khan ciia SVTT xét theo khdi

TBC theo khbi Su khac biét
Cac kho khin F(3,598) ) )
112 3|4 ()
Kho khan trong hoc tip 76|85 76|75 3,92** 2>1;3,4
Tiép thu bai trén lop 1,71 18| 15| 15 4,59** 1;,2>3;4
Ung dung cong nghé thong tin 19]22|20]| 19 3,98** 2>1;3;4
Kho khin troné-' thich Li:ng Voi cudc song 6771|6365 224
khi hoc dai hoc
Tuén thu yéu cau, qui dinh ¢ truong PH 05/05|03]| 0,6 3,80** 2;4>3
Kho khan véi viée giang day ¢ dai hoc 19119 16| 1,6 4,96** 1;2>3;4
Khé khdn trong giao tiép véi gidng vién | 74| 84| 79| 7,8 1,78 2>1

Kho khdin trong quan hé wng xw voi ban

A A T 35|47 |44| 48| 648%** 2:3:4>1
bé va ban khac gioi

Lam chu trang thai tam 1y khi tiép xtic v6i 2>1&
. L, 060908 10| 8,24***
ban bé/ ban khac gidi 4>1:3
Cu xtr phu hop véi ban bé/ban khac gisi 08/09/09]| 11 3,56* 4>1;3
Can dbi chuyén tinh cam va hoc tap 081111111 4,56** 2:3;4>1
Xay dung tinh yéu/tinh ban khac gidi
R 07110101 1,0 3,43* 2:3;4>1
lanh manh
Kho khan lién quan dén sire khée sinh 2:3:4>1
N 1,731 26| 35| 9,30%**
San & 4>3
2>1&
Nhan thirc quan hé tinh yéu va tinh duc 03|06 | 05| 07| 557*** 4513
> 1
Nhan thirc vé van dé trinh tiét 03| 05|05/ 06| 487 2;3:4>1
s . 10,00** | 2;3;4>1&
Hiéu biét veé tinh duc an toan 03|06 05|08
* 4>2;3
Hanh vi tinh duc ¢6 trach nhiém 04]07|05]| 06 4,89** 2:4>1
Cham séc va bao vé strc khde sinh san 04(08| 06| 08| 5,93*** 2:4>1
2:.4>1&
Kho khan chung 26,8 |31,7 |28,7 |30,1 | 5,51*** 253
>

Ghi cha: *: p<0,05; **: p<0,01: ***: p<0,001; (a): Sinh vién khdi 1, 2, 3 hodc 4
Két luan trén c6 vé mau thuin véi nghién ctu cua Nguyén Thi Thién Kim
12



(2007), nhan manh mirc d6 kho khan cao trong hoc tap cua sinh vién ndm tht nhat. Tuy
nhién, vé thuc chit khéng hoan toan mau thuin. Trudc hét, Nguyén Thi Thién Kim
khong so sanh muc d6 khé khin ctia sinh vién nam thir nhat véi sinh vién cac khbi khac.
Ngoai ra, Nguyén Thij Thién Kim chi quan tdm dén kho khan trong hoc tap, linh vuc ma
trong nghién ctu caa ching téi, SVTT nam 1 cling c6 khé khan ¢ mirc dd cao hon so
vGi SVTT céc khéi khac.

Nham tim hiéu 1y do dan dén muac do kho khin cao hon cia sinh vién nim 2 va
thip hon cta sinh vién nim 1, chung t6i tiép tuc khao sat va nhan thay mot sb van dé
can luu y. Thoi diém thuc hién khao sat 1a hoc ky 1 cia nim hoc. Mirc do khé khan ma
sinh vién danh gia khong chi lién quan dén kinh nghiém xay ra tai thoi diém khao sét,
ma con chiu su tac dong cua nhirng gi xay ra trong qua khu, dac biét 1a trong nam hoc
trudc. Nhu vay, mirc 6 kho khin ma sinh vién nim 2 xac nhan 1a su két hop cua kho
khan hi¢n tai ma ho déi dién voi tu cach 1a sinh vién niam 2 va khé khian ma ho d6i mat
trong sudt ca nam thir nhat - khi ho phai vuot qua khé khin dé thich tng véi cudc sdng
va hoat dong hoc tap ¢ méi truong mai. Bén canh d6, sau mot nam “lam quen” voi
truong dai hoc, sinh vién nim 2 thuc sy dn than vao con duong kham pha tri thuc
chuy&n mén va nghiép vu phuc vu cho nghé nghiép tuong lai. Qua trao doi, nhiéu sinh
vién cho biét thuong dén nam thir 2 ho méi hoc cac mdn chuyén nganh va vi méi la nén
c6 nhiéu bd ngd, tuy nhién ho quen dan khi hoc 1én nim 3 va 4.

Trong khi d6, mirc d6 kho khan cta sinh vién nam 1 chiu su tac dong cua nhirng
gi ho trai qua trude khi vao dai hoc va mot vai thang dau caa nam thtr nhat & dai hoc.
Kho khin trude khi vao truong dai hoc thuong khéc biét vé tinh chat va mirc do so véi
kho khan khi hoc dai hoc. Bén canh d6, mai vao truong dai hoc chua 1au, sinh vién nam
1 ¢6 vé nhu chua mat di niém hing khai, cam giac hanh phic véi su thanh cong sau
thoi gian dai hoc tap, thi cir vat va - dic diém dic trung cho tan sinh vién. Kinh nghiém
thu nhan trong vai thang dau con chua nhiéu, méi quan tdm chu yéu trong thoi gian nay
Ia 1am quen vai hoat dong day hoc & dai hoc. Ngoai ra, do méi xa nha lan dau, nén sinh
vién nim 1 thudng nhan duoc su quan tdm, hd tro nhiéu hon tir gia dinh va ban bé.

Xét theo dan toc, sinh vién dan toc thiéu sé (DTTS) cd mirc d6 kho khan cao
hon sinh vién dan toc Kinh (DTK) & hau hét cac noi dung. Mirc do kho khin cao trong
giao tiép vai giang vién cua sinh vién DTTS ¢ Pai hoc Hué phu hop vai két qua nghién
ctru cia Mai Quang Son (2006) véi sinh vién DTTS trudng Cao dang Su pham Déc Lac.
Két qua nghién ctu nhan manh sy can thiét phai quan tim dac biét dén sinh vién DTTS
nham gilp ho vuot qua kho khan trong thdi gian hoc tap ¢ truong dai hoc. Vi sinh vién
DTTS c6 kho khin trong nhiéu linh vuc, sy quan tdm can bao quat trén dién rong, hd
tro trong hoc tap, thich ¢ng véi moi trudng mai, thiét lap va duy tri mdi quan hé véi
giang vién, ban be, van dé sic khoé sinh san.
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Bang 2.4. Muc do khé khan cua SVTT xét theo dan tgc

TBC
Céc loai khoé Khin theo dan toe 1(598)
DTK | DTTS
Kho khain trong hoc tip 7,1 9,1 8,01***
Sép xép thoi gian biéu cho ban than 1,2 1,3 1,17
Tiép thu bai trén lop 1,4 2,0 | 8,15%**
Ung dung cong nghé thong tin 19 2,3 6,16***
Hoat dong hoc tap theo nhém 1,1 15 4,62***
Vian dung kién thire 1am bai tap thuc hanh 15 1,9 5,92***
Khé khdn trong thich vrng véi cuéc song khi hoc PH 6,3 7,3 3,87***
Tuan tha yéu ciu, qui dinh & truong BPH 0,4 0,6 3,08%*
Thiét 1ap cac mbi quan hé x& hoi mai 1,1 1,4 | 3,45%**
Tu lap vé moi mat 1,6 1,7 2,01*
Séng xa gia dinh, nguoi than 1,7 1,6 0,62
Khé khan véi viée giang day ¢ dai hoc 1,6 2,0 5,69%**
Khé khdn trong giao tiép véi gidng vién 7,2 9,0 5,36***
Thiéu cha dong trong quan hé giao tiép 1,6 1,8 2,14*
Ngai ngting, e dé khi giao tiép 1,5 1,7 3,09%*
Thiéu tu tin trong giao tiép 1,4 1,8 4,27***
Kho dién dat suy nghi ctia minh 1,6 2,1 6,70%**
Khé tao thién cam tdt dep v6i gido vién 1,2 1,6 5,31***
Kho khdn trong quan hé irng xiv vdi ban be va ban khdc gioi 3,8 5,2 5,24%**
Hoa dong v6i ban bé 0,6 0,7 1,05
Lam chu trang thai tdm 1y khi tiép xtic véi ban bé/ ban khac
0,7 1,1 5,01***
gisi
Cu xtr phu hop véi ban bé/ban khac gisi 0,9 1,0 2,81**
Can dbi chuyén tinh cam va hoc tap 0,9 1,3 | 4,48***
Xay dung tinh yéu/tinh ban khac gigi lanh manh 0,8 1,2 4,70%**
Khé khdn lién quan dén sirc khée sinh sin 2,1 3,9 6,70***
Nhan thirc quan hé tinh yéu va tinh duc 0,4 0,7 5,32%**
Nhan thirc vé van dé trinh tiét 0,3 0,7 | 569%**
Hiéu biét vé tinh duc an toan 0,4 0,8 | 540%**
Hanh vi tinh duc ¢6 trach nhiém 0,4 0,8 4,31%**
Cham séc va bao vé strc khde sinh san 0,5 0,9 5,40%**
Kho khan chung 26,6 34,4 | 8,40%**
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Nhu vay, két qua nghién ctru d4 cho thay nhirng kho khan cha yéu ma SVTT
phai d6i mat. Tir d6, dinh huéng ndi dung tac dong cho cac chuwong trinh hd trg SVTT.

3. Két luan

Sinh vién thiét thoi tai 2 truong dai hoc thudc Pai hoc Hué gap nhiéu kho khin
trong thoi gian hoc tap ¢ trudng, trong dé, hoc tap, thich ang vai cudc séng & truong dai
hoc va quan hé giao tiép vai giang vién Ia nhitng linh virc ¢6 mirc d6 khé khan cao. Véi
dic diém cua lia tudi thanh nién, SVTT khong gip khé khin nhiéu trong quan hé véi
ban/ban khéc gisi. Thém vao do, cho du xa hoi va cac bac phu huynh quan tam lo ling
dén van dé stc khoé sinh san, SVTT & Dai hoc Hué rét it gap kho khan trong linh vuc
nay. C6 su khac biét trong mirc do khé khan cua SVTT giira hai gioi, hai truong, 4 khéi
(nam 1, 2, 3, 4) va gitra Sinh vién nguoi DTK va DTTS.

Két qua thu nhan trong nghién cau nay vé cac loai khé khin va mic d6 kho
khan vira mang tinh phd quat, vira mang tinh dic thi. Chiing mang tinh phé quét vi pho
hop vai nhitng nghién ctru d4 c6, ca trong va ngoai nuéc, vé kho khan cua sinh vién noi
chung. Chung mang tinh dic thd vi phan anh dic diém tam Iy, kinh té- x& hoi cua SVTT
tai DHH. Nhirng kho khin caa SVTT ¢ DHH gin lién vé6i diéu kién kinh té thiéu thén,
quan hé x& hoi kha khép kin, von tri thae nén tang han ché, kinh nghiém vé cudc sbng
thi thanh it oi...

Viéc xac dinh dugc cac nhom kho khan chu yéu, muc do kho khan va nguyén
nhan gay ra ching c6 y nghia quan trong dbi véi cac nha quan ly. Két qua nghién ctu
nhic nhé Pai hoc Hué, dic biét 1a truong DPHNL va DHSP, can c6 bién phép thich hop
hd trg SVTT vuot qua kho khin trong hoc tap, thich tng véi cudc song & trudng dai hoc
va quan hé voi giang vién. Cac truong nén té chic chuong trinh tro gilp hoc tap cac
mdn hoc, dic biét la cdng nghé thong tin; huéng dan phuong phap hoc tap, dic biét 1a
phurong phap hoc & dai hoc va ki ning quan ly thoi gian; cac khoa bdi dudng vé ky
nang séng, k¥ ning giao tiép; giGi thiéu chd &, viéc 1am... Cac chuong trinh tro giup
khoéng nén té chirc cho moi dbi twong sinh vién nhu van thuong lam ma can tinh d&én
nhitng kho khin dic trung caa SVTT. Bén canh d6, ndi dung hd tro can duoc diéu chinh
phu hop véi dic diém gisi, truong, khdi va dan toc. Ngoai ra, cac truong ciing can phdi
hop véi cac to chire xa hoi, tim kiém cac nguon hd tro tir bén ngoai, vi du chuong trinh
hd trg mua may tinh gia ré, chwong trinh hd tro cua du 4n PHE... danh cho SVTT. Piéu
can luu y 14 cac chuong trinh hd tro phai nham dén muc tiéu tich cuc hod SVTT, thic
day ho phét trién noi luc cua ban than dé ung pho hiéu qua véi kho khan, tranh viéc thu
dong trong cho, i lai vao su gitp do tir bén ngoai.
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DIFFICULTIES OF ‘DISADVANTAGED STUDENTS’ DURING THEIR
STUDYING AT HUE UNIVERSITY
Tran Thi Tu Anh
College of Pedagogy, Hue University

SUMMARY

Studying at university not only creates opportunities for students to develop their
knowledge but also poses difficulties and challenges that they have to overcome. For those that
come from remote/isolated/special difficult or mountainous areas and those that are disable or
belonging to ethnic minority, difficulties and challenges appear to be much greater. Study results
reveal difficulties of ‘disadvantaged students’ and show that this group of students are facing
difficulties in many aspects of their student life, namely in learning, in setting up relations with
lecturers and adapting to new environment. The study also shows variations in the level of
difficulties between students depending on their gender, colleges, academic years and ethnic
groups.
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